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Codigos éticos que
chocan con laley

PEDRO DEL ROSAL
MADRID

a generalizacion de la

implantacién de cédigos

de conducta o cédigos

éticos enlas empresasy

organizaciones ha intro-

ducido unanueva norma

en el ya complejo entra-

mado regulatorio labo-

ral. El encaje de estos instrumentos, sin

embargo, no siempre es sencillo y, cada vez

con mas frecuencia, los tribunales tienen

que acotar o matizar las obligaciones que

a través de ellos pretenden imponer los
empresarios a los trabajadores.

Este fue el caso de lareciente sentencia

de la Audiencia Nacional que anulé varios

articulos del cédigo de conducta de Banca

March por vulnerar los derechos funda-
mentales de los empleados. El articulado
exigia a los trabajadores la comunicacién
ala entidad de cualquier invitacién a par-
ticipar en cursos o seminarios, asi como la
necesidad de recabar autorizacién expresa
para mantener cualquier comunicaciéon
con periodistas. Ambos requisitos, segin la
resolucion, “exceden el poder de direccion
y vigilancia de la empresa” y suponen una
injerencia injustificada en los derechos a
la intimidad y la libertad de expresién.
Los cédigos éticos son una manifesta-
cién del poder de direccién del empresario.
Se trata, como define Vidal Galindo, coun-
sel del area laboral de Hogan Lovells,!de
un “documento unilateral y voluntario de
autorregulacion de las empresas”, a través
del cual pueden determinarse “desde valo-
res o compromisos éticos, hasta conductas
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prohibidas de empleados y directivos,
pasando por politicas de monitorizacién

de las herramientas informaticas”.
Lalibertad de la empresa a la hora de
configurar el contenido de dichos docu-
mentos, sin embargo, no es total. Estos
decéalogos “complementan” la regulacion
de las relaciones laborales, tal y como re-
marca la sentencia de la Audiencia, “pero
no pueden sustituir ni suplantar la legis-
lacién, ni el didlogo social o la negociaciéon
colectiva”. Es decir, sus principios “solo
seran vinculantes en la medida en que en-
cajen plenamente” con la Constitucion, el
Estatuto de los Trabajadores (u otras leyes
de aplicacién) y los convenios colectivos.
El control de las disposiciones conteni-
das en dichos cédigos lo haran los jueces,
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bien a través de “acciones de conflicto
colectivo o como impugnaciones indivi-
duales”, explica Ivan Lépez, socio director
de laboral de Abdoén Pedrajas. Quien lo
impugna, puede recurrir tanto el conte-
nido de los articulos como sus actos de
aplicacion.

Infracciones y sanciones

La materia que mayor conflictividad crea
enrelacién a estas normas es la regulaciéon
de las infracciones y sanciones. Carmen
Galan, socia directora de laboral de Lener,
recuerda que los codigos “no pueden tipi-
ficar como tal infracciones y sanciones”,
sino que estas deberan estar previamente
contenidas en el Estatuto de los Traba-
jadores o en el régimen disciplinario del
convenio de aplicacién.

Galindo, por su parte, subraya que, si
bien alguin sector doctrinal ha defendi-
do que el incumplimiento del c6digo no
habilita a las empresas a sancionar a sus
trabajadores, el Tribunal Supremo, en una
sentencia de marzo de 2007, admitié que
su vulneracion si puede originar respon-
sabilidades disciplinariasfLa resolucién
argumenta que, “siendo el cédigo ético
un ejercicio del poder de direccién del
empresario, suincumplimiento implica un
acto de desobediencia y transgresion de la
buena fe contractual”, comenta el letrado.

Sancionar los incumplimientos del
codigo ético serd mas sencillo si este ha
sido pactado con los representantes de
los trabajadores, anade Lopez. En cambio,
si lo ha redactado la empresa de forma
unilateral, “su exigibilidad estara sujeta
a aceptacioén por los trabajadores o a la
valoracién judicial” de su contenido.

Para garantizar la eficacia del cédigo y
proteger las decisiones disciplinarias que
adopten en aplicacién del mismo) Galindo
recomienda que su catalogo de infrac-
ciones esté alineado con las que prevé
el colectivo de aplicacion o el articulo 54
del Estatuto de los Trabajadores. Ademaés,
sugiere regular “minuciosamente” las con-
ductas sancionables y las consecuencias
derivadas del incumplimiento, y que la
compania pueda acreditar haber hecho
entrega al empleado de dicha regulacién.

Al conocimiento por parte del trabaja-
dor, Galan annade que el c6digo contenga
un protocolo de aplicacién del régimen
disciplinario y que las sanciones sean gra-
duables en proporcion a la gravedad de la
infraccién. Asimismo, ve recomendable
que el empresario evite “ser permisivo con
los incumplimientos, porque ese histori-
co puede afectar a la eficacia del propio
codigo y a la consideracién que puedan
hacer los tribunales del incumplimiento
y del despido”. Lo contrario podria minar
su eficacia ante los tribunales.

Al margen del régimen sancionador,
Lopez apunta otras materias contenidas
en estos decélogos que suelen ser “delica-
das”. Entre ellas, destaca laregulaciéon de
los conflictos de interés, el uso de los me-
dios de la empresa y la proteccién de datos
personales. También son potencialmente
conflictivos los articulos sobre secretos
industriales o comerciales, las politicas
comerciales o los comportamientos con
operadores del mercado (favores, regalos,
etc.). Por ultimo, destaca la importancia
de las medidas de proteccién frente a con-
ductas discriminatorias y ambientes de
trabajo “hostiles”.
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Pedro Sanchez aseguré que aplicaria el cédigo ético del PSOE tras ser preguntado por la detencién del presidente de
la Diputacion de Valencia, Jorge Rodriguez. reuters

Un decalogo que puede volverse
en contra de la propia empresa

P.R.
MADRID

“Aplicaremos nuestro cé6-
digo ético, como no podria
ser de otra manera”, res-
pondia la semana pasada
Pedro Sanchez tras ser pre-
guntado por la detencién
del presidente de la Diputa-
cién de Valencia, Jorge Ro-
driguez. Horas después, sin
embargo, el PSOE anuncia-
ba su suspensién cautelar
de militancia, adelantando
la propia previsiéon que con-
tiene suregulacién interna,
que prevé esta medida para
alos militantes a los que se
les abriera juicio oral por
delitos de corrupcion.

Las palabras del presi-
dente del Gobierno ponen
de manifiesto una de las
funciones que tienen los
codigos de conducta. Ade-
mas de un papel interno,
de fijar unos estandares de
cumplimiento y de valores,
estos documentos dan “la
posibilidad de lanzar a la
sociedad un mensaje po-
tente de responsabilidad,
valor afiadido y buen ha-
cer de las organizaciones”,
explica Ivan Loépez, socio
director de laboral de Ab-
doén Pedrajas.

La introduccién de la
figura de la responsabili-
dad penal de las personas
juridicas hareforzado este
papel. “El compliance penal
[o sistema de prevencién
de delitos] es un instru-
mento de observancia del
cédigo ético y de conducta”,
al contener obligaciones
de comportamiento y de
cumplimiento normati-
vo, anade Pedro Jiménez,
socio director del area de
compliance & corporate
defence de Lener.

Los cédigos, no obs-
tante, no solo dan a la em-
presa un instrumento de
control de la actuacién de
sus empleados, sino que
también les ofrecen a estos
un apoyo parareclamar ala
compania el cumplimiento
de sus obligaciones. Vidal
Galindo, counsel del area
laboral de Hogan Lovells,
apunta que, “sin perjuicio
de su caracter voluntario
y autorregulador, cuando
su contenido genera dere-
chos subjetivos a favor de
los trabajadores, un incum-
plimiento de los mismos
podria derivar en respon-
sabilidad empresarial”.

La falta de coheren-
cia entre la exigencia del

cumplimiento del cédigo de
conducta a los empleados
y la aplicacién de sus pre-
ceptos a simisma eslo que,
precisamente, le reproché
un juzgado de Madrid a una
compania que despidi6 a
una trabajadora por ausen-
tarse tres horas de forma
injustificada de su puesto
de trabajo.

Los expertos
recomiendan
que el articulado
seredacte con
asesoramiento
para que se
adectie alos fines
perseguidos

La sentencia declaré
improcedente el cese por
desproporcionado y por-
que la empresa carecia
de autoridad moral para
aplicar exigencias éticas
a sus empleados cuando
era conocido que adeudaba
dinero a la Seguridad Social
y que sus directivos gasta-
ban grandes cantidades de
dinero en comidas o viajes.

En lo que coinciden los
tres juristas consultados es
en lanecesidad de que las
empresas y organizaciones
se asesoren al elaborar su
codigo de conducta, para
ajustar su redaccién a los
fines perseguidos. Por
ejemplo, si lo que se pre-
tende es regular el usoy
monitorizacién de las he-
rramientas informaticas,
debe garantizarse que
esta sea respetuosa con
los derechos fundamen-
tales de los empleados/Lo
contrario, asevera Galin-
do, “no solo generaria las
consecuencias inherentes a
dicha vulneracién [indem-
nizacién por danos y per-
juicios], sino que provoca-
ria que cualquier decision
empresarial tomada alaluz
de lo descubierto pudiera
ser declarada nula”.
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